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Informativa sulla privacy relativa al trattamento dei 
dati nell'ambito di prove su strada a scopo di ricerca, 
sviluppo e collaudo 
 

A. Responsabile 

Con la presente informativa sulla privacy vi informiamo sul trattamento dei dati personali e sui diritti in quanto 
persona coinvolta nell'ambito di prove su strada a scopo di ricerca, sviluppo e collaudo eseguite da Volkswagen 
AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, iscritta nel registro delle imprese del tribunale distrettuale di 
Braunschweig al numero HRB 100484 ("Volkswagen AG"). 

 
B. Rilevamento, trattamento e uso di dati personali  

1. Principi di base 

La ricerca, lo sviluppo, il perfezionamento, il collaudo e la convalida di veicoli, funzioni e sistemi e altri servizi 
richiedono l'uso di veicoli di prova in condizioni ambientali e di traffico reali e in situazioni di guida agile. 

Le prove su strada vengono effettuate con veicoli di prova Volkswagen AG appositamente contrassegnati in 
aree di traffico pubblico e in stabilimenti privati, piste di prova e altro. La registrazione dei dati avviene tramite 
l'impiego di sensori, strumenti di misura e tecnologia di misurazione video. 

Il trattamento dei dati personali avviene in relazione alla creazione e valutazione di registrazioni di dati, 
compresi il rilevamento, il trattamento e il salvataggio di riprese video e acquisizioni di immagini provenienti 
dall'ambiente circostante il veicolo. 

Potenzialmente coinvolti nel trattamento dei dati sono coloro che sostano nelle vicinanze di uno dei veicoli 
contrassegnati durante le prove su strada a scopo di ricerca, sviluppo e collaudo.  

Riconoscere le situazioni rilevanti e quindi addestrare i sistemi e le funzioni è una parte importante del loro 
continuo miglioramento. 

Le conoscenze acquisite consentono di migliorare il comfort e l'esperienza dell'utente nonché la sicurezza di 
prodotti, veicoli e del traffico con lo scopo di evitare incidenti stradali in futuro. 

Nell'ambito dei processi di ricerca, sviluppo e collaudo o di elaborazione successive le persone, i veicoli e altri 
oggetti vengono considerati solo come "oggetti" nelle situazioni di traffico e ambientali, ad es. "Pedone sul lato 
destro della strada".  

Volkswagen AG non identifica in nessun caso specifiche persone nei record di dati.  

 

2. Categorie di dati interessate e finalità del trattamento 

Per gli scopi di ricerca, sviluppo, perfezionamento e collaudo nonché convalida di veicoli, funzioni e sistemi e 
altri servizi (ad es. nell'ambito di test su strada, test di usabilità e studi su soggetti), vengono raccolti e trattati, 
a seconda del caso d'uso, anche i seguenti dati personali: 

• riprese video e acquisizioni di immagini di altri utenti della strada (veicoli e persone), 
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• targhe e scritte sui veicoli, 

• insegne su negozi e cartelli con i nomi delle vie e altre informazioni nelle immediate vicinanze dei 
veicoli di prova, che vengono rilevati mediante sensori interni ed esterni (ad es. dati di video e 
immagini). 

 

3. Destinatari  

All'interno di Volkswagen AG hanno accesso ai dati personali solo coloro che necessitano di tali dati agli scopi 
indicati precedentemente al punto B.2.  

Se Volkswagen AG condivide i suddetti dati personali con fornitori di servizi e/o altri soggetti terzi (ad esempio 
partner), ciò avviene nel rispetto delle leggi applicabili in materia di protezione dei dati personali. Nel caso di 
fornitori di servizi ciò avviene sulla base di accordi per l'elaborazione degli ordini stipulati ai sensi dell'art. 28 del 
Regolamento generale sulla protezione dei dati (RGPD).  

I prestatori di servizi (cosiddetti responsabili del trattamento), che ricevono i dati personali da Volkswagen AG, 
sono fra gli altri: 

• aziende del gruppo VW che forniscono servizi (ad esempio servizi di sviluppo) a Volkswagen AG, 

• fornitori di servizi di sviluppo al di fuori del gruppo VW 

• fornitori di componenti per sistemi di assistenza alla guida rilevanti per la sicurezza, 

• fornitori di servizi di hosting, 

• fornitori di servizi informatici. 

Queste aziende sono coinvolte nello sviluppo dei prodotti e nella valutazione dei collaudi. Ulteriori informazioni 
sui destinatari dei dati derivanti da prove su strada specifiche vengono fornite da Volkswagen AG su richiesta.  

A tale scopo si consiglia di utilizzare i dati di contatto riportati di seguito. 

A seconda dello scopo di utilizzo, Volkswagen AG può trasmettere i dati personali anche a destinatari con sede 
al di fuori dell'UE/Spazio Economico Europeo (SEE). Si ricorda che non in tutti i Paesi terzi vige un livello di 
protezione dei dati ritenuto idoneo dalla Commissione Europea, ossia un livello di protezione dei dati 
paragonabile a quello dell'UE. 

Per garantire un adeguato livello di protezione per i dati personali, Volkswagen AG stipula con questi destinatari 
le clausole contrattuali tipo dell'UE, nel caso in cui per il Paese terzo in questione non esista una decisione di 
adeguatezza della Commissione UE o se il trasferimento non è consentito da altre normative. 

Inoltre, qualora previsto dalle leggi sulla protezione dei dati applicabili, vengono adottate ulteriori misure di 
protezione (ad es. crittografia e disposizioni contrattuali supplementari) al fine di garantire un adeguato livello 
di protezione dei dati personali. 

Le clausole contrattuali tipo dell'UE possono essere visionate all'URL Clausole contrattuali tipo tra titolari del 
trattamento e responsabili del trattamento nell'UE / SEE | Commissione UE (europa.eu). 

 

4. Base giuridica per il trattamento dei dati 

I dati personali vengono rilevati, trattati e trasmessi solo per scopi specifici e unicamente se sussiste una base 
giuridica pertinente. 

Gli scopi descritti in precedenza si fondano sulla seguente base giuridica:  
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il trattamento dei dati personali avviene in base a una ponderazione di interessi ai sensi dell'art. 6 comma 1 lett. 
f del RGPD. 

Volkswagen AG vanta un interesse legittimo al trattamento dei dati personali a scopo di ricerca, sviluppo, 
perfezionamento e collaudo nonché convalida di veicoli, funzioni e sistemi e altri servizi al fine di aumentare la 
sicurezza del traffico su strade pubbliche e per migliorare l'esperienza dell'utente.   

Informazioni sui propri diritti, incluso il diritto di revoca del trattamento dei dati personali, sono riportate nella 
sezione C della presente informativa sulla privacy. 

 

5. Durata del trattamento e cancellazione dei dati personali 

I dati personali vengono trattati esclusivamente in database sicuri.  

Se non disposto diversamente per motivi legali specifici, i dati personali vengono conservati solo fino a quando 
risultano necessari agli scopi del trattamento. Successivamente i dati personali vengono cancellati o 
anonimizzati. 

Una conservazione più prolungata dei dati personali può rendersi necessaria a garanzia della qualità e per 
l'eliminazione di anomalie. I dati personali vengono cancellati al più tardi quando non sussiste più lo scopo per i 
quali sono stati raccolti e trattati. 

 

 
 

C. Diritti dell'interessato 

I seguenti diritti possono essere esercitati in qualsiasi momento dall'interessato a titolo gratuito nei confronti 
di Volkswagen AG. I dati di contatto necessari per esercitare tali diritti sono riportati alla sezione D. 

Ulteriori informazioni per l'esercizio dei diritti da parte degli interessati: 

Si tratta di un "trattamento che non richiede l'identificazione della persona interessata" secondo l'art. 11 RGPD. 
Oltre ai dati di video e immagini non viene trattata alcuna altra caratteristica identificativa delle persone 
interessate. 

L'esercizio e l'adempimento dei diritti delle persone interessate richiedono quindi frequentemente, a seconda 
del caso specifico, ulteriori informazioni da parte della persona interessata, in particolare dati relativi al luogo e 
al momento in cui potrebbero essere stati coinvolti nel trattamento (cioè informazioni su quando e dove si sono 
trovati concretamente vicino a un veicolo contrassegnato). Queste informazioni aggiuntive possono essere 
necessarie per stabilire se una determinata persona è coinvolta dal trattamento e per poter soddisfare i 
seguenti diritti come informazione, oblio ecc. 

Diritto all'informazione: l'interessato ha il diritto di ricevere informazioni sulle modalità di trattamento da noi 
riservate ai suoi dati personali in base all'articolo 15 RGPD. 

Diritto di rettifica: l'interessato ha il diritto di ottenere la rettifica immediata dei dati personali inesatti o 
incompleti salvati presso di noi in presenza dei requisiti previsti dall'art. 16 RGPD. 

Diritto all'oblio: l'interessato ha il diritto di richiedere la cancellazione dei suoi dati personali in presenza dei 
requisiti previsti dall'art. 17 RGPD. Può chiedere ad esempio di cancellare i suoi dati personali qualora essi non 
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fossero più necessari agli scopi per cui erano stati raccolti. Può inoltre richiederne la cancellazione se i suoi dati 
personali sono stati trattati sulla base di un consenso che è stato revocato. 

Diritto alla limitazione del trattamento: l'interessato ha il diritto di richiedere la limitazione del trattamento dei 
suoi dati personali in presenza dei requisiti previsti dall'art. 18 del RGPD. Ciò può avvenire ad esempio in caso di 
contestazione della correttezza dei dati personali; per il periodo di verifica della correttezza dei dati, è possibile 
richiederne la limitazione del trattamento. 

 

Diritto di opposizione: l'interessato può esercitare il diritto di opposizione al trattamento dei suoi dati 
personali nei seguenti casi: 

• Quando il trattamento avviene per scopi di pubblicità diretta (compresa la profilazione per scopi di 
pubblicità diretta). 

• Quando il trattamento (inclusa la profilazione) si basa su uno dei seguenti fondamenti giuridici: 

o Il trattamento è necessario per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso 
all'esercizio di pubblici poteri di cui è investito il titolare del trattamento (art. 6 paragrafo 1 
let. e RGPD). 

o Il trattamento è necessario per il perseguimento del legittimo interesse del titolare del 
trattamento o di terzi (art. 6 paragrafo 1 let. f RGPD). In caso di opposizione preghiamo 
l'interessato di comunicarci le motivazioni su cui si basa l'opposizione al trattamento dei 
dati. In caso di opposizione ci asterremo dal trattare ulteriormente i dati personali a meno 
che non siamo in grado di dimostrare l'esistenza di motivi legittimi cogenti per procedere al 
trattamento che prevalgono sugli interessi, sui diritti e sulle libertà dell'interessato oppure 
per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria. 

 

Diritto di reclamo: ai sensi dell'art. 77 RGPS l'interessato ha inoltre il diritto di presentare un reclamo a 
un'autorità di vigilanza competente (ad esempio il supervisore per la protezione dei dati della Bassa Sassonia) in 
merito al trattamento da noi riservato ai suoi dati 

 

D. Referente  

Contacts for asserting your rights 

I dati di contatto del referente per l'esercizio dei diritti, oltre a informazioni più approfondite, sono reperibili sul 
sito Internet https://datenschutz.volkswagen.de.  

Responsabile della protezione dei dati 

Il nostro responsabile della protezione dei dati è sempre a disposizione per rispondere a domande relative alla 
tutela dei dati: 
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Datenschutzbeauftragter der Volkswagen AG 
Berliner Ring 2 
38440 Wolfsburg 
GERMANY 
dataprivacy@volkswagen.de 

Versione: gennaio 2025 
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