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Privacyverklaring over de gegevensverwerking in het 
kader van van ritten voor onderzoeks-, ontwikkelings- 
en testdoeleinden 
 
 

A. Verantwoordelijke 

Met deze privacyverklaring informeren wij u over de verwerking van uw persoonsgegevens en over uw rechten 
als betrokkene op het gebied van ritten voor onderzoeks-, ontwikkelings- en testdoeleinden, die worden 
uitgevoerd door Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, geregistreerd in het handelsregister van 
Braunschweig onder het nummer HRB 100484 (“Volkswagen AG”). 

 
B. Verzamelen, verwerking en gebruik van uw persoonsgegevens 

1. Uitgangspunten 

Voor onderzoek, (door)ontwikkeling en tests, voor de veiligheidswaarborging van voertuigen, functies en 
systemen en voor andere diensten is het gebruik van testvoertuigen onder reële omgevings- en 
verkeersomstandigheden en dynamische rijsituaties vereist. 

De testritten worden met speciaal gemarkeerde testvoertuigen van Volkswagen AG uitgevoerd op zowel de 
openbare weg als op particuliere fabrieks- test- en andere terreinen. Er worden gegevens verzameld door 
middel van sensoren, meetapparatuur en videomeettechniek. 

Uw persoonsgegevens worden verwerkt in het kader van het aanmaken en evalueren van verzamelde gegevens 
uit de voertuigomgeving, inclusief het verzamelen, verwerken en opslaan van video- en foto-opnamen. 

Iedereen die zich tijdens de ritten voor onderzoeks-, ontwikkelings- en testdoeleinden in de buurt van een van 
de gemarkeerde testvoertuigen bevindt, is mogelijk betrokken bij deze gegevensverwerking.  

Het herkennen van relevante situaties en het vervolgens trainen van de systemen en functies vormt een 
belangrijk onderdeel van de continue doorontwikkeling. 

Op basis van de daarbij verkregen inzichten worden niet alleen de  
comfort- en gebruikerservaring verbeterd maar ook de product-,  
voertuig- en verkeersveiligheid, om toekomstige verkeersongevallen te voorkomen. 

In het kader van onderzoeks-, ontwikkelings- en testprocessen of het aansluitend verwerken worden personen, 
voertuigen en overige objecten alleen als “Objecten” in de context van verkeers- en omgevingssituaties gezien, 
bijvoorbeeld “Voetganger rechts van de weg”.  

Volkswagen AG identificeert op geen enkel moment individuele personen in de gegevensbestanden.  
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2. Betrokken gegevenscategorieën en verwerkingsdoeleinden 

Voor onderzoeks-, (door)ontwikkelings- en testdoeleinden, voor de veiligheidswaarborging van voertuigen, 
functies en systemen en voor andere diensten (bijvoorbeeld in het kader van testritten, usability-tests en 
studies met testpersonen) worden afhankelijk van de toepassing ook de volgende persoonsgegevens verzameld 
en verwerkt: 

• foto- en video-opnamen van andere verkeersdeelnemers (voertuigen en personen); 

• kentekenplaten en opschriften op voertuigen; 

• opschriften op winkels en straatnaamborden en andere informatie in de omgeving van de 
testvoertuigen, die met interne en externe sensoren (bijvoorbeeld video- en foto-opnamen) 
worden verzameld. 

 

3. Ontvangers van de gegevens  

Binnen Volkswagen AG hebben personen uitsluitend toegang tot uw persoonsgegevens als zij deze nodig 
hebben voor de hierboven onder  
B.2 genoemde doeleinden.  

Wanneer Volkswagen AG de bovengenoemde persoonsgegevens deelt met dienstverleners en/of andere 
derden (zoals samenwerkingspartners), gebeurt dit in overeenstemming met de toepasselijke wetgeving inzake 
gegevensbescherming. In het geval van dienstverleners gebeurt dit op basis van de desbetreffende 
overeenkomsten voor de opdrachtverwerking in de zin van art. 28 van de AVG.  

De door Volkswagen AG aangestelde dienstverleners (de zogenaamde verwerkers in opdracht) die 
persoonsgegevens ontvangen, zijn onder meer: 

• ondernemingen van het VW-concern die diensten (bijv. ontwikkeldiensten) voor Volkswagen AG 
uitvoeren; 

• dienstverleners buiten het VW-concern die ontwikkeldiensten leveren; 

• toeleveranciers van componenten voor veiligheidsrelevante rijhulpsystemen; 

• hosting-dienstverleners; 

• IT-dienstverleners. 

Deze ondernemingen zijn betrokken bij de projectontwikkeling en de evaluatie van tests. Volkswagen AG geeft 
u op verzoek meer informatie over de ontvangers voor specifieke ritten.  

Gebruik hiervoor de onderstaande contactgegevens. 

Volkswagen AG kan uw persoonsgegevens voor bepaalde doeleinden ook doorgeven naar ontvangers buiten de 
EU/EER. Houd er rekening mee dat niet alle derde landen een door de Europese Commissie als adequaat erkend 
niveau van gegevensbescherming bieden, oftewel geen niveau van gegevensbescherming dat is te vergelijken 
met dat in de EU. 

Om een passend beschermingsniveau voor uw persoonsgegevens  
te waarborgen, sluit Volkswagen AG met deze ontvangers  
EU-standaardcontractbepalingen af indien er voor het derde land geen adequaatheidsbesluit van de Europese 
Commissie bestaat of indien doorgifte op grond van ander recht niet is toegestaan. 

Daarnaast worden, indien vereist door de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming, verdere 
beschermende maatregelen (bijvoorbeeld encryptie en aanvullende contractuele bepalingen) genomen om een 
passend beschermingsniveau voor uw persoonsgegevens te waarborgen. 
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De gebruikte EU-standaardcontractbepalingen zijn in de EU-talen te vinden via de URL 
Standaardcontractbepalingen voor verwerkers in opdracht en verwerkers in de EU/EER | Europese Commissie 
(europa.eu). 

 

4. Wettelijke basis voor de gegevensverwerking 

Uw persoonsgegevens worden uitsluitend voor een specifiek doel verzameld, verwerkt en doorgegeven en 
uitsluitend als hiervoor een relevante wettelijke basis bestaat. 

De hierboven beschreven doeleinden hebben de volgende wettelijke basis:  

De verwerking van uw persoonsgegevens vindt plaats op basis van een belangenafweging volgens art. 6 lid 1f 
van de AVG. 

Volkswagen AG heeft een gerechtvaardigd belang bij het verwerken van uw persoonsgegevens voor onderzoek, 
(door)ontwikkeling en tests, en voor de veiligheidswaarborging van voertuigen, functies en systemen en voor 
andere diensten om de verkeersveiligheid op de openbare weg te verhogen en de belevenis van de gebruiker te 
verbeteren.   

Informatie over uw rechten, met inbegrip van het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van uw 
persoonsgegevens, vindt u in deel C van deze privacyverklaring. 

 

5. Duur van de verwerking en verwijdering van de persoonsgegevens 

Uw persoonsgegevens worden uitsluitend in beveiligde databases verwerkt.  

Als er geen bijzondere wettelijke gronden zijn die dit verbieden, worden uw persoonsgegevens niet langer 
bewaard dan nodig is voor de verwerkingsdoeleinden. Vervolgens worden uw persoonsgegevens gewist of 
geanonimiseerd. 

Voor de kwaliteitsborging en om fouten te verhelpen kan het nodig zijn om uw persoonsgegevens langer te 
bewaren. Uw persoonsgegevens worden uiterlijk gewist zodra het doel waarvoor wij de persoonsgegevens 
hebben verzameld en verwerkt niet meer van toepassing is. 

 

 
 

C. Uw rechten 

U kunt uw volgende rechten op ieder moment kosteloos jegens Volkswagen AG doen gelden. De 
contactgegevens voor het uitoefenen van uw rechten vindt u in deel D. 

Meer informatie over het uitoefenen van de rechten van betrokkenen: 

Hierbij gaat het om een “verwerkingsactiviteit waarvoor de identificatie van de betrokkene niet noodzakelijk is” 
volgens art. 11 van de AVG. Naast de verzamelde video- en foto-opnamen worden geen verdere 
identificatiekenmerken van betrokkenen verwerkt. 

Voor het uitoefenen en naleven van de rechten van de betrokkenen is daarom, afhankelijk van het individuele 
geval, vaak nadere informatie over de betrokkene vereist, met name informatie over de plaats en het tijdstip 
waarop de verwerking voor hem/haar gevolgen kan hebben (d.w.z. informatie over wanneer en waar u zich 
specifiek in de buurt van een gemarkeerd voertuig bevond). Deze aanvullende informatie kan noodzakelijk zijn 
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om te bepalen of een specifieke persoon daadwerkelijk door de verwerking is getroffen en om de hieronder 
genoemde rechten zoals het verstrekken van informatie, wissen, etc. daadwerkelijk te kunnen vervullen. 

Recht op informatie: U heeft het recht van ons informatie te ontvangen over de verwerking van uw 
persoonsgegevens volgens art. 15 van de AVG. 

Recht op rectificatie: Als is voldaan aan een van de in art. 16 van de AVG genoemde voorwaarden, heeft u het 
recht te eisen dat rectificatie van uw bij ons opgeslagen persoonsgegevens wordt uitgevoerd. 

Recht op gegevenswissing: Als is voldaan aan een van de in art. 17 van de AVG genoemde voorwaarden, heeft 
u het recht te eisen dat uw persoonsgegevens worden gewist. Op basis van dit recht kunt u bijvoorbeeld eisen 
dat uw persoonsgegevens worden gewist als deze niet langer nodig zijn voor de doeleinden waarvoor ze zijn 
verzameld. Bovendien kunt u eisen dat uw persoonsgegevens worden gewist als wij uw gegevens verwerken op 
basis van uw toestemming en u deze toestemming intrekt. 

Recht op beperking van de verwerking: Als is voldaan aan een van de in art. 18 van de AVG genoemde 
voorwaarden, heeft u het recht te eisen dat de verwerking van uw persoonsgegevens wordt beperkt. Dat is 
bijvoorbeeld van toepassing als u heeft aangegeven dat uw persoonsgegevens onjuist zijn. Voor de duur van de 
controle op juistheid van de persoonsgegevens kunt u beperking van de verwerking eisen. 

 

Recht van bezwaar: u heeft in de volgende gevallen het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van 
uw persoonsgegevens: 

• Indien de verwerking wordt uitgevoerd voor direct mail (inclusief profilering voor direct mail). 

• Indien de verwerking (inclusief profilering) gebaseerd is op een van de volgende rechtsgronden: 

o de verwerking is noodzakelijk voor de vervulling van een taak van algemeen belang of van 
een taak in het kader van de uitoefening van het openbaar gezag dat aan ons is opgedragen 
(art. 6 lid 1e van de AVG). 

o de verwerking is noodzakelijk voor de behartiging van de gerechtvaardigde belangen van ons 
of van een derde (art. 6 lid 1f van de AVG). Bij het maken van bezwaar verzoeken wij u de 
redenen te vermelden waarom u bezwaar maakt tegen de gegevensverwerking. Indien u 
bezwaar maakt, zullen wij uw gegevens niet meer verwerken, tenzij wij dwingende 
gerechtvaardigde gronden voor de verwerking kunnen aantonen die zwaarder wegen dan uw 
belangen, rechten en vrijheden, of tenzij de verwerking dient om rechtsvorderingen in te 
stellen, uit te oefenen of te verdedigen. 

 

Recht om klacht in te dienen: U heeft tevens volgens art. 77 van de AVG het recht om een klacht in te dienen 
bij een toezichthoudende autoriteit (zoals de Autoriteit Persoonsgegevens) over onze verwerking van uw 
persoonsgegevens. 
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D. Uw contactpersonen 

Contactpersonen voor het uitoefenen van uw rechten 

De contactpersonen voor het uitoefenen van uw rechten en meer informatie vindt u op deze website: 
https://datenschutz.volkswagen.de.  

Functionaris voor gegevensbescherming 

Onze functionaris voor gegevensbescherming staat tot uw beschikking als uw contactpersoon voor alle 
kwesties in verband met gegevensbescherming: 

Datenschutzbeauftragter der Volkswagen AG  
Berliner Ring 2 
38440 Wolfsburg  
GERMANY 
dataprivacy@volkswagen.de 

 

Bijgewerkt: januari 2025 
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