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Vyhlásenie o ochrane osobných údajov k spracúvaniu v 
rámci jázd na účely výskumu, vývoja a testovania 
 

A. Prevádzkovateľ 

Týmto vyhlásením o ochrane osobných údajov vás informujeme o spracúvaní vašich osobných údajov a o vašich 
právach ako dotknutej osoby v oblasti jázd na účely výskumu, vývoja a testovania, ktoré vykonáva spoločnosť 
Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg zapísaná v Obchodnom registri okresného súdu 
Braunschweig pod číslom HRB 100484 (ďalej ako „Volkswagen AG“). 

 
B. Získavanie, spracúvanie a používanie vašich osobných údajov 

1. Zásady 

Výskum, (ďalší) vývoj a testovanie a tiež zaistenie vozidiel, funkcií a systémov, ako aj ďalších služieb vyžaduje 
použitie skúšobných vozidiel v reálnych podmienkach prostredia a premávky, ako aj v agilných jazdných 
situáciách. 

Skúšobné jazdy prebiehajú v špeciálne označených skúšobných vozidlách spoločnosti Volkswagen AG vo 
verejnej doprave a tiež v súkromných priestoroch závodu, testovacích priestoroch a ostatných priestoroch. 
Pritom dochádza k zaznamenávaniu údajov použitím snímačov, meracích zariadení a meracej videotechniky. 

Vaše osobné údaje sa pritom spracujú v súvislosti s vytvorením a vyhodnotením záznamov údajov – vrátane 
záznamu, spracovania a uloženia videí a obrazových snímok – z okolia vozidla. 

Toto spracúvanie údajov sa môže potenciálne týkať osoby, ktorá sa počas jázd na účely výskumu, vývoja a 
testovania zdržiava v okolí označených vozidiel.  

Rozpoznanie relevantných situácií a tiež následné trénovanie systémov a funkcií je dôležitou súčasťou pre ich 
neustály ďalší vývoj. 

Na základe pritom získaných vedomostí sa zlepší pohodlie a používateľská skúsenosť a tiež bezpečnosť 
produktu, vozidla a premávky, a tým sa predíde aj budúcim dopravným nehodám. 

V rámci procesov výskumu, vývoja a testovania alebo dodatočného spracovania sa sledujú osoby, vozidlá a iné 
predmety len ako „objekty“ v kontexte situácií v premávke a okolí, napr. „chodci na pravej krajnici“.  

Spoločnosť Volkswagen AG nikdy neidentifikuje v dátových súboroch žiadne jednotlivé osoby.  

 

2. Dotknuté kategórie údajov a účely spracúvania 

Na účely výskumu, (ďalšieho) vývoja a testovania a tiež na zaistenie vozidiel, funkcií a systémov, ako aj ďalších 
služieb (napr. v rámci skúšobných jázd a testov použiteľnosti, ako aj dobrovoľníckych štúdií) sa v závislosti od 
prípadu použitia zbierajú a spracúvajú aj tieto osobné údaje: 

• obrazové a video záznamy iných účastníkov premávky (vozidiel a osôb); 

• evidenčné čísla vozidiel a nápisy na vozidlách; 
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• nápisové vzory na obchodoch a tabuľkách s názvami ulíc a ostatné informácie v bezprostrednom 
okolí skúšobného vozidla, ktoré zaznamenajú vnútorné a vonkajšie senzory (napr. video a obrazové 
údaje). 

 

3. Príjemca  

V spoločnosti Volkswagen AG majú prístup k vašim osobným údajom len tie osoby, ktoré ich potrebujú na účely 
uvedené vyššie v bode B.2.  

Pokiaľ Volkswagen AG zdieľa vyššie uvedené osobné údaje s poskytovateľmi služieb a/alebo inými tretími 
stranami (napr. spolupracujúcimi partnermi), deje sa tak v súlade s platnými právnymi predpismi na ochranu 
osobných údajov. U poskytovateľov služieb sa to deje na základe príslušných dohôd o spracovaní zákaziek v 
zmysle čl. 28 všeobecného nariadenia o ochrane údajov (GDPR). 

Medzi poskytovateľmi služieb používanými spoločnosťou Volkswagen AG (tzv. spracovatelia zákaziek), ktorí 
dostávajú osobné údaje, sú o. i.: 

• Spoločnosti koncernu Volkswagen, ktoré poskytujú služby (napr. vývojárske služby) pre spoločnosť 
Volkswagen AG, 

• Poskytovatelia vývojárskych služieb mimo koncernu VW, 

• Dodávatelia bezpečnostných komponentov asistenčných systémov vodiča, 

• Poskytovatelia hostingových služieb, 

• Poskytovatelia služieb IT servisu. 

Tieto spoločnosti sú zapojené do vývoja produktov a do vyhodnocovania skúšok. Ďalšie informácie o príjemcoch 
pri konkrétnych jazdách vám na vyžiadanie poskytne spoločnosť Volkswagen AG.  

Na vyžiadanie informácií použite nižšie uvedené kontaktné údaje. 

Spoločnosť Volkswagen AG môže vaše osobné údaje v závislosti od účelu poskytnúť aj príjemcom, ktorí sídlia 
mimo EÚ/Európsky hospodársky priestor (EHP). Nezabudnite, že nie vo všetkých tretích krajinách existuje 
úroveň ochrany údajov, ktorú Európska komisia považuje za primeranú, t. j. úroveň ochrany údajov porovnateľná 
s tou v EÚ. 

Na zaistenie primeranej úrovne ochrany vašich osobných údajov uzatvorí spoločnosť Volkswagen AG s týmito 
príjemcami štandardné zmluvné doložky EÚ, ak pre daný tretí štát neexistuje žiadne rozhodnutie o primeranosti 
Komisie EÚ alebo pokiaľ nie je poskytovanie údajov prípustné podľa iného práva. 

Ak to platné zákony o ochrane údajov vyžadujú, prijmú sa okrem toho ďalšie ochranné opatrenia (napr. 
zakódovanie a dodatočná zmluvná úprava), aby sa zabezpečila primeraná úroveň ochrany vašich osobných 
údajov. 

Použité štandardné zmluvné doložky EÚ si môžete pozrieť v jazykoch EÚ na URL adrese  štandardné zmluvné 
doložky pre prevádzkovateľa a sprostredkovateľa v EÚ/EHP | Komisia EÚ (europa.eu). 

 

4. Právny základ spracúvania údajov 

Vaše osobné údaje sa získavajú, spracúvajú a prenášajú len v súvislosti s účelom a pokiaľ na to existuje príslušný 
právny základ. 

Nasledujúci právny základ tvorí podklad vyššie uvedených účelov:  

Spracúvanie vašich osobných údajov sa vykonáva na základe zváženia záujmu podľa čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR. 
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Spoločnosť Volkswagen AG má oprávnený záujem na spracovaní vašich osobných údajov na účely výskumu, 
(ďalšieho) vývoja a testovania, zaistenia vozidiel, funkcií a systémov a tiež na ďalšie služby, aby sa zvýšila 
bezpečnosť verejnej premávky, a tiež na účely zlepšenia používateľských skúseností.   

Informácie o vašich právach, vrátane práva namietať proti spracúvaniu vašich osobných údajov, nájdete v 
odseku C tohto vyhlásenia o ochrane osobných údajov. 

 

5. Doba trvania spracúvania a vymazanie osobných údajov 

Vaše osobné údaje sa spracujú výhradne v zabezpečených databázach.  

Ak tomu nebránia žiadne osobitné právne dôvody, vaše osobné údaje sa uložia len na čas, kým sú potrebné 
na účely spracúvania. Potom sa vaše osobné údaje vymažú alebo anonymizujú. 

Ďalšie uloženie vašich osobných údajov môže byť potrebné na účely zabezpečenia kvality a odstránenia chýb. 
Vaše osobné údaje sa vymažú vždy najneskôr vtedy, keď zanikne účel, na ktorých sa získali a spracovali. 

 

 
 

C. Vaše práva 

Svoje práva si môžete uplatniť voči spoločnosti Volkswagen AG kedykoľvek bezplatne. Príslušné kontaktné údaje 
na ochranu svojich údajov nájdete v odseku D. 

Ďalšie informácie k uplatneniu práv dotknutých osôb: 

Ide pritom o „spracovateľskú činnosť, pre ktorú nie je potrebná identifikácia dotknutej osoby“ podľa čl. 11 
nariadenia GDPR. Nespracujú sa žiadne ďalšie identifikačné znaky dotknutých osôb okrem údajov získaných z 
video a obrazových údajov. 

Uplatnenie a plnenie práv dotknutých osôb preto v jednotlivých prípadoch vyžaduje ďalšie informácie od 
dotknutých osôb, najmä údaje o mieste a čase, v ktorom sa ich mohlo spracúvanie týkať (t. j. údaje o tom, kedy 
a kde ste sa konkrétne zdržiavali v blízkosti označeného vozidla). Tieto dodatočné údaje môžu byť potrebné na 
určenie, či sa konkrétnej osoby spracúvanie vôbec týka a na to, aby bolo skutočne možné splniť ďalej uvedené 
práva, ako napr. právo na informácie, vymazanie atď. 

Právo na informácie: Podľa čl. 15 nariadenia GDPR máte právo dostať informácie o spracúvaní vašich osobných 
údajov. 

Právo na opravu: Pri splnení podmienok uvedených v čl. 16 nariadenia GDPR máte právo požadovať okamžitú 
opravu nesprávnych alebo neúplných osobných údajov, ktoré o vás máme uložené. 

Právo na vymazanie: Máte právo požadovať vymazanie svojich osobných údajov po splnení podmienok 
uvedených v čl. 17 GDPR. Podľa nich môžete napríklad vyžadovať vymazanie svojich osobných údajov, pokiaľ už 
nie sú potrebné na účely, na ktoré boli získané. Okrem toho môžete vyžadovať vymazanie, ak sme vaše osobné 
údaje spracovali na základe vášho súhlasu a tento súhlas chcete odvolať. 

Právo na obmedzenie spracovania: Máte právo požadovať obmedzenie spracovania svojich osobných údajov, ak 
sú splnené podmienky čl. 18 GDPR. Je to napríklad vtedy, keď namietate voči správnosti svojich osobných 
údajov. Po dobu kontroly správnosti osobných údajov potom môžete požadovať obmedzenie spracovania. 
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Právo na námietku: Máte právo namietať proti spracúvaniu vašich osobných údajov v týchto prípadoch: 

• Ak spracovanie prebieha na účely priamej reklamy (vrátane profilovania na účely priamej reklamy). 

• Ak je spracovanie (vrátane profilovania) založené na jednom z týchto právnych základov: 

o Spracovanie je potrebné na pochopenie úlohy, ktorá je vo verejnom záujme alebo prebieha 
pri výkone verejnej moci, ktorá nám bola zverená (čl. 6 ods. 1 písm. e) nariadenia GDPR). 

o Spracovanie je potrebné na ochranu našich oprávnených záujmov alebo oprávnených 
záujmov tretej strany (čl. 6 ods. 1 písm. f) nariadenia GDPR). V prípade takéhoto namietania 
vás žiadame, aby ste nám oznámili svoje dôvody, na základe ktorých namietate proti 
spracúvaniu údajov. Vaše údaje v prípade námietky viac nebudeme spracúvať s výnimkou 
prípadu, kedy dokážeme predložiť oprávnené dôvody na spracúvanie, ktoré prevažujú nad 
vašimi záujmami, právami a slobodami, alebo ak spracúvanie slúži na uplatnenie, výkon 
alebo ochranu právnych nárokov. 

 

Právo podať sťažnosť: Okrem toho máte podľa čl. 77 nariadenia GDPR právo podať sťažnosť na naše 
spracúvanie vašich osobných údajov dozornému orgánu (napr. u krajinského úradníka pre ochranu osobných 
údajov v Dolnom Sasku). 

 

 

D. Vaše kontaktné osoby  

Kontaktná osoba pre výkon vašich práv 

Kontaktnú osobu pre výkon vašich práv a ďalšie informácie nájdete na nasledujúcej webovej stránke 
https://datenschutz.volkswagen.de.  

Zodpovedná osoba 

Naša zodpovedná osoba je vám k dispozícii ako kontaktná osoba pre žiadosti súvisiace s ochranou osobných 
údajov: 

Datenschutzbeauftragter der Volkswagen AG 
Berliner Ring 2 
38440 Wolfsburg 
GERMANY 
dataprivacy@volkswagen.de 

 

Stav: január 2025 
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