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Política de privacidade relativa à gravação de dados de vídeo no contexto 
de test drives 

A.  Responsável

A presente Política de privacidade informa você sobre a coleta, 
processamento e uso de seus dados pessoais por parte da Volkswagen 
AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, inscrita no Registro 

Comercial do Tribunal de Primeira Instância de Braunschweig sob o 

n.º de registro comercial HRB 100484 (“Volkswagen AG”).

B.  Coleta, processamento e uso de seus dados pessoais 

1. Princípios

A Volkswagen AG usa os designados veículos de teste para o

desenvolvimento (contínuo), ensaio e segurança nas áreas de sistemas de

assistência ao condutor e de indicador multifunções, funções de

condução automatizada e de conforto, assim como outros serviços. Nos

veículos de teste especialmente identificados, os registros de dados são

realizados por meio do uso de sensores, aparelhos de medição e

tecnologia de medição por vídeo.

Nesse contexto, o processamento de seus dados pessoais é realizado em

conjunto com a criação e avaliação de gravações de vídeo provenientes

da circulação na estrada pública durante a realização e análise de viagens

de desenvolvimento e de segurança da Volkswagen AG. Esse

processamento dos dados afeta potencialmente qualquer pessoa que,

durante a operação de ensaio e de segurança, se encontre na proximidade

de um dos veículos de teste identificados.

Os registros de dados são necessários para fins de desenvolvimento e se

destinam a melhorar a segurança dos produtos, dos veículos e do tráfego,

assim como a prevenir acidentes rodoviários.

Os dados ambientais registrados são em seguida armazenados em um

banco de dados seguro e usados para o desenvolvimento (contínuo) e
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segurança de sistemas de assistência ao condutor e de indicador 

multifunções, assim como para as funções de condução automatizada e 

de conforto. 

Com base nesses dados, são melhorados, em particular, o conforto e a 

segurança dos veículos, no contexto de situações de tráfego real e 

ambientais, assim como são desenvolvidos, testados e assegurados 

veículos autônomos e sistemas associados, para uma participação no 

tráfego segura e em conformidade. 

Além disso, os dados de vídeo gravados são usados para garantir a 

funcionalidade do veículo. O processamento da infraestrutura de tráfego 

existente e a detecção do ambiente em torno do veículo, obstáculos e 

condições ambientais (por ex., aderência à estrada ou restrição de 

visibilidade devido a poluentes atmosféricos), bem como os usuários da 

estrada, incluindo o respectivo sentido de deslocamento, são necessários 

para obter a reação correta do veículo. 

A Volkswagen AG não identifica, em momento algum, pessoas individuais 

nos registros de dados. 

 

2. Categorias de dados em questão e fins de processamento 

Os seguintes dados são coletados e processados para efeitos de 

desenvolvimento (contínuo), ensaio e segurança, assim como para a 

implementação de medidas de garantia de qualidade de sistemas de 

assistência ao condutor e de indicador multifunções, bem como das 

funções de condução automatizada e de conforto e outros serviços: 

 Gravações de vídeo de outros usuários da estrada (veículos e 

pessoas) 

 Placas de identificação e inscrições em veículos; 

 Inscrições em lojas e placas de rua, e 

 Outras informações nas imediações dos veículos de teste, que são 

gravadas por câmeras. 
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3. Destinatário 

Dentro da Volkswagen AG, somente as pessoas que necessitam de seus 

dados têm acesso a eles, para os fins indicados no ponto II, acima. 

Sempre que a Volkswagen AG compartilhar os dados acima referidos com 

prestadores de serviços e/ou parceiros de cooperação, isso é feito em 

conformidade com a lei de proteção de dados aplicável. Os prestadores 

de serviços usados pela Volkswagen AG (os designados processadores), 

os quais recebem dados, são, entre outros: 

 Empresas do Grupo VW que prestam serviços (por ex., serviços de 

desenvolvimento) para a VW AG, 

 Prestadores de serviços de desenvolvimento fora do Grupo VW, 

 Fornecedores de componentes relevantes para a segurança do 

sistema de assistência ao condutor 

 Prestadores de serviços de alojamento, 

 Prestadores de serviços de TI. 

Cada uma dessas empresas está envolvida no desenvolvimento de 

produtos e na avaliação de ensaios. A Volkswagen AG terá todo o gosto 

em fornecer mais informações sobre os destinatários exatos dos test 

drives, mediante solicitação. Para isso, use os dados de contato abaixo. 

Se os destinatários estiverem localizados em um país fora da União 

Europeia ou do Espaço Econômico Europeu (o designado país terceiro), 

os dados podem ser transferidos para um país onde pode não existir um 

nível adequado de proteção de dados, ou seja, um nível não comparável 

ao da UE. Para transferências de dados para países terceiros que não 

dispõem de um nível adequado de proteção de dados, a Volkswagen AG 

tomou medidas adequadas, com a finalidade de proteger os seus dados 

pessoais. 

 

4. Fundamento jurídico para o processamento dos dados 

Seus dados pessoais somente são coletados, processados e transferidos 

para um fim específico e unicamente desde que exista um fundamento 

jurídico relevante para o fazer. 
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A Volkswagen AG processa seus dados, com base em seu legítimo 

interesse, para fins de desenvolvimento, teste, ensaio e segurança, assim 

como para a implementação de medidas de garantia de qualidade. Isto 

aplica-se, em particular, ao desenvolvimento e à segurança de sistemas 

de assistência à condução e de condução parcial ou totalmente 

automatizada, com a finalidade de aumentar a segurança do tráfego nas 

estradas públicas. 

Para informações sobre seus direitos, incluindo o direito de oposição ao 

processamento de seus dados pessoais, consulte a Seção C da presente 

Declaração. 

 

5. Duração do processamento e apagamento dos dados 

A menos que existam fundamentos legais específicos em contrário, os 

dados somente são salvos durante o tempo necessário para os fins do 

processamento. 

O armazenamento posterior de seus dados pode ser necessário para fins 

de garantia de qualidade e resolução de problemas dos sistemas acima 

referidos, após o lançamento no mercado. Além disso, podemos salvar 

suas informações em determinadas circunstâncias, com a finalidade de 

preservar meios de prova, para a afirmação ou defesa contra direitos 

legais. Seus dados são excluídos, o mais tardar, após decorridos os prazos 

de prescrição aplicáveis. 

 

C. Seus direitos 

Você pode fazer valer seus direitos, mencionados em seguida, contra a 

Volkswagen AG a qualquer momento e sem custos. Os dados de contato 

correspondentes para o exercício de seus direitos podem ser consultados 

na Seção D. 

Direito à informação: você tem o direito de obter informações da nossa 

parte sobre o processamento de seus dados pessoais. 
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Direito de retificação: você tem o direito de exigir a retificação imediata 

de informações incorretas ou incompletas relacionadas a seus dados 

pessoais, salvos por nós. 

Direito ao apagamento: você tem o direito de solicitar o apagamento de 

seus dados. Posteriormente, você poderá, por exemplo, solicitar o 

apagamento de seus dados se eles já não forem mais necessários para os 

fins para os quais foram coletados. Você também pode solicitar o 

apagamento caso processemos seus dados com base em seu 

consentimento e revogar esse consentimento. 

Direito à restrição do processamento: você tem o direito de solicitar a 

restrição do processamento de seus dados. Esse é o caso, por exemplo, 

se você contestar a exatidão de seus dados. Você poderá, então, solicitar 

a restrição do processamento durante a verificação da exatidão dos 

dados. 

Direito de oposição: se o processamento for baseado em um 

interesse superior, você tem o direito de se opor ao processamento de 

seus dados. Uma oposição é admissível se o processamento for do 

interesse público ou for realizado no exercício da autoridade oficial, ou 

com base em um interesse legítimo da Volkswagen AG ou de um 

terceiro. Em caso de oposição, solicitamos que você nos informe seus 

motivos para se opor ao processamento dos dados. 

Direito de queixa: você tem também o direito de apresentar queixa sobre 

o nosso processamento de seus dados a uma autoridade de fiscalização.
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D. Seus contatos

Contatos para o exercício de seus direitos 

Pode consultar os contatos para o exercício de seus direitos e mais 

informações na seguinte página da Internet 

https://datenschutz.volkswagen.de. 

Representante de proteção de dados 

Nosso representante de proteção de dados se encontra à sua disposição 

como contato para questões relacionadas à proteção de dados: 

Datenschutzbeauftragter der Volkswagen AG 

Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, Deutschland 

datenschutz@volkswagen.de 
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